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i CONTENIDOS DE LA ACTIVIDAD DE CAPACITACI(')N
“GESTION DE CALIDAD ORIENTADO A LA GESTION CLINICA PARA DIRECTIVOS”

HORA
INICIO TERMINO

FECHA MODULOS

Registro de Asistentes
Introduccién 08:30 09:30
Presentacién inicial y evaluacién diagnéstica.
I
LAS FUENTES DE INFORMACION
- Definicion de cartera de servicios.
- Sistemas de informacion existentes y
procesos asistenciales.

- Articulacion de red asistencial.

COOFFEE BREAK 10:30 10:45

I
LAS FUENTES DE INFORMACION

09:30 11:00

- Definicion de cartera de servicios. 10:45 13:00
Sistemas de informacion existentes y
procesos asistenciales.

- Articulacion de red asistencial.

ALMUERZO 13:00 14:00

[!
REGISTROS CLINICOS Y TRAZABILIDAD
- Los alcances del registro clinico.
- Referencia y contrarreferencia en la
comunidad de la afencion.
- Introduccion a la gestion clinica.

COOFFEE BREAK 15:45 16:00

[!
REGISTROS CLINICOS Y TRAZABILIDAD
-Los alcances del registro clinico.
- Referencia y contrarreferencia en la
comunidad de la atencion.
- Introduccion a la gestion clinica.

12/08/19

14:00 15:45

16:00 17:30
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HORA
INICIO TERMINO

FECHA MODULOS

1}
LA GESTION CLINICA
- Definicion e interpretacion de la
gestion clinica.
- Fortalecimiento del producto sanitario.
- Compromisos de gestion orientados a
RISS.
- Gestion Del cambio.

COFFEE BREAK 10:30 10:45

\'
INDICACIONES Y DEESMPENO
HOSPITALARIO

08:30 10:30

- Desempeno Hospitalario, medicion d
la efectividad clinica utilizando
indicadores. 10:45 13.00

- Oportunidades de la informacion

13/08/19 como insumo fundamental.

- Mediacion de la gestion clinica.

- Utilidad de los indicadores de
desempeno hospitalario.

ALMUERZO 13:00 14:00

v
INDICACIONES Y DEESMPENO
HOSPITALARIO

- Desempeno Hospitalario, medicion d
la efectividad clinica utilizando
indicadores. 14:00 15:45

- Oportunidades de la informacion
como insumo fundamental.

- Mediacion de la gestion clinica.

- Utilidad de los indicadores de
desempeno hospitalario.

COFFEE BREAK 15:45 16:00

Evaluacion Final y Encuesta de Satisfaccion. 16:00 17:30
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